S-a cerut autentificarea prezentului inscris:

Regulamentul campaniei promotionale

“Tombola din ora in ora_8 martie 2022!"

ART 1. ORGANIZATORUL PROMOTIEI

1.1. Organizatorul campaniei promotionale «Tombola din ora in ora_8 martie 2022!» (numitd in cele ce urmeaza
“Campania”) este CARREFOUR ROMANIA S.A., persoana juridicd roman4, cu sediul in Str. Gara Herastrau, Nr. 4C, Green
Court Bucharest, Cladirea B, etajele 4-7, sector 2, Bucuresti, Tnmatriculatd la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J40/7766/2007, avand Cod Unic de Inregistrare RO 11588780, denumit in continuare “Organizatorul”.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament oficilal (denumit in continuare “Regulamentul”),
fiind obligatoriu pentru toti Participantii.

Prezentul Regulament poate fi consultat gratuit de orice persoana interesata, atat la Departamentul Relatii cu Clientii din
cadrul magazinului participant la Campanie, cat si 1n format electronic, prin accesarea sectiunii
https://carrefour.ro/corporate/servicii-utile/requlamente-tombole-promotii/2018 a site-ului www.carrefour.ro.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul de a suspenda si/sau
intrerupe desfasurarea Campaniei, cu conditia Tnstiintarii prealabile a participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia
din prevederile acestuia cu cel putin 24 de ore inainte de intrarea Tn vigoare a acesteia. Orice modificari / completari aduse
prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale si vor fi comunicate catre public prin publicarea pe site-ul
www.carrefour.ro.

ART 2. TEMEIUL LEGAL. PERIOADA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
2.1. Prezenta Campanie se desfdsoard in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor pe piata, cu modificrile ulterioare.

2.2. Campania se desfasoara in data de 08.03.2022, in intervalul orar 09:00h — 21:00h; primul premiu se acorda la ora
09:00h, ultimul premiu se acorda la ora 21:00h.

Dupa data Tncheierii Campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi mai asuma nicio obligatie Tn
legatura cu orice circumstania care ar putea eventual conduce la concluzia actualitatii sau continuarii Campaniei.

2.3. Campania este organizata si se desfagoara in hipermarketurile Carrefour deschise pe teritoriul Roméaniei, conform listei
din Anexa 3 a prezentului Regulament (denumite in continuare «Hipermarketurile Participante»), Tn conformitate cu
prevederile prezentului Regulament si este accesibila oricarui client al hipermarketurilor Carrefour, persoana fizica, care
accepta termenii si conditiile prezentului Regulament.

Art. 3. DREPTUL DE PARTICIPARE
3.1. La aceastd Campanie poate participa orice persoana fizicd (denumitd in continuare “Participant”), care indeplineste,
cumulativ, la momentul participérii la Campanie, urmatoarele conditji:
(i) aimplinit varsta de 18 ani,
(ii) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,
(i) pe perioada desfasurarii Campaniei, achizitioneaza din Magazinul Participant orice tip de produse, achizitionare
individualizata ca atare pe bonul fiscal.

Nu pot participa la Campanie si nu vor putea primi premii: angajatii Organizatorului, soful/sotia sau rudele de gradul | ale
acestora (parinti, copii), promoterii, merchandiserii, angajatii firmelor colaboratoare precum si soful/sotia sau rudele de
gradul | ale acestora (péarinti, copii), indiferent daca se afla in timpul serviciului sau nu.

Nu pot participa la Campanie si nu vor putea primi premii: persoanele juridice, indiferent de natura acestora sau persoanele
fizice autorizate (PFA).
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3.2. Participarea la aceastd Campanie implica cunoasterea si acceptarea integral, Tn mod expres si neechivoc, a prezentului
Regulament.

Art. 4. PREMIILE CAMPANIEI

4.1. Tn cadrul Campaniei vor fi acordate conform mecanismului descris la articolul 7 de mai jos, in fiecare Hipermarket
Participant:

- 13 (treisprezece) pachete ce contin 4 (patru) bucati Macarons 20g; valoarea unitard a fiecarui pachet acordat este de 6.5
(saseleicincizecibani) lei (TVA inclus);

4.2. In perioada de desfasurare a Campaniei se va acorda un numar total de 559 (cincisutecincizecisinoua) PREMII,
conform Anexei nr. 1 la prezentul Regulament. Valoarea totalda a premiilor este de aproximativ 3,633.5
(treimiisasesutetreizecisitreileicincizecibani) lei (TVA inclus).

4.3. Tn cadrul Campaniei, un Participant poate castiga si i se va oferi maximum 1 (unu) premiu.

4.4. Niciunul dintre Premiile Campaniei nu poate fi inlocuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

Art. 5. TAXE SI IMPOZITE
Orice obligatie de natura fiscala in legatura cu premiul castigat este in sarcina exclusiva a castigatorului, cu exceptia
impozitului ce trebuie retinut la sursa conform prevederilor legale in vigoare, daca acesta va fi datorat.

Art. 6. INFORMAREA PARTICIPANTILOR PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

@ Prezentul Regulament este pus la dispozitia Participantilor, precum si la dispozitia oricarei persoane sau autoritafi
interesate putdnd fi consultat gratuit in cadrul magazinelor participante, respectiv hipermarketurile Carrefour Baia Mare,
Carrefour Baneasa, Carrefour Berceni, Carrefour Botogani, Carrefour Braila, Carrefour Brasov, Carrefour Buzau, Carrefour
Chiajna, Carrefour Cluj, Carrefour Colentina, Carrefour Colosseum, Carrefour Constanta, Carrefour Drobeta, Carrefour
Focsani, Carrefour Galati, Carrefour lasi Era, Carrefour lasi Felicia, Carrefour Mega Mall, Carrefour Veranda, Carrefour
Oradea Era, Carrefour Oradea Lotus, Carrefour Orhideea, Carrefour Park Lake, Carrefour Piatra Neam{, Carrefour Pitesti,
Carrefour Ploiesti, Carrefour Roman, Carrefour Satu Mare, Carrefour Sibiu, Carrefour Suceava, Carrefour Targu Jiu,
Carrefour Timisoara, Carrefour Unirii, Carrefour Ramnicu Valcea, Carrefour Vulcan, Carrefour Zalau, Carrefour Corbeanca,
Carrefour Targu Mures, Carrefour Targoviste, Carrefour Brasov Afi, Carrefour Sfantu Gheorghe, Carrefour Barlad si
Carrefour Ploiesti Democratiei.

2 Participarea la Campanie implica obligativitatea cunoasterii si respectarii prevederilor prezentului Regulament.

(3) Organizatorul Campaniei colecteaza, stocheaza si prelucreaza strict datele cu caracter personal ale castigatorilor
(nume, prenume si semnatura) furnizate in mod direct de catre acestia la momentul inmanarii premiului.

(4) Tn masura in care se impune acordarea unor premii mai mari de 600 Ron, Operatorul are obligatia de a prelucra o
serie de date din cadrul Cl (ex: CNP), conform prevederilor legale, in vederea raportarii castigurilor catre organele fiscale.
(5) Monitorizarea respectarii cerintelor legale in acest domeniu este asigurata inclusiv de catre responsabilul cu protectia
datelor desemnat in cadrul Carrefour Roméania, avand urmatoarele date de contact: dpo _romania@carrefour.com.e
urmeaza:

5.1. Datele personale ale Castigatorilor sunt prelucrate strict pe perioada desfasurarii Campaniei si strict in vederea
Tndeplinirii urmatoarelor scopuri de prelucrare referitoare la

5.1.1. furnizarea premiilor si gestionarea sesizarilor si/sau a intrebarilor legate de prezenta Campanie/Experienta,
utilizand canalele indicate in cadrul Regulamentului.

5.1.2.  pentru indeplinirea obligatiilor legale care incumba Operatorului in contextul premiilor acordate, inclusiv a obligatiilor
n materie fiscald, precum si Th materie de arhivare.

5.1.3. in vederea constatarii, exercitarii sau apararii drepturilor apartinand Carrefour in justitie, daca va fi cazul.

(6) Prelucrarea datelor cu caracter personal in scopurile detaliate mai sus, se desfasoara avand la baza, urmatoarele
temeiuri:

. Tn vederea indeplinirii scopului mentionat in cadrul punctului 5.1.1, temeiurile de prelucrare sunt reprezentate, dupa
caz de: (a) contractul incheiat cu utilizatorii si reprezentat de Regulamentul campaniei; (b) obligatiile legale incidente si in
baza carora Operatorul trebuie sa primeasca si sa gestioneze sesizarile si intrebarile adresate impreuna cu interesul legitim
constand n necesitatea de gestionare a sesizarilor si/sau intrebarilor utilizatorilor si utilizarea feedback-ului in vederea
Tmbunatatirii serviciilor si/sau produselor oferite de Operator.

. Tn vederea indeplinirii scopului mentionat in cadrul punctului 5.1.2, prelucrarea datelor utilizatorilor este necesara in
baza unor obligatii legale. Furnizarea datelor utilizatorilor in acest scop este necesara. Refuzul furnizarii datelor poate avea
drept consecinta imposibilitatea Operatorului de a respecta obligatiile legale care le revin si deci imposibilitatea de a va oferi
premiile castigate.

. Tn vederea indeplinirii scopului mentionat in cadrul punctului 5.1.3. temeiul de prelucrare il reprezintd interesul
legitim al Operatorului care constd in luarea masurilor si intreprinderea formalitatilor necesare pentru constatarea,
exercitarea sau apararea drepturilor acestuia in justitie.
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(7) Furnizarea de catre participanti a datelor cu caracter personal poate fi o obligatie contractuala sau o obligatie necesara
pentru incheierea unui contract si este necesara pentru a putea beneficia de premiile oferite prin intermediul acestei
Campanii. Refuzul de a furniza/prelucra datele cu caracter personal in conditiile descrise prin prezentul Regulament ori
furnizarea incorecta/incompleta a acestora poate atrage imposibilitatea participarii valabile la aceasta Campanie/Provocare.

(8) Datele cu caracter personal colectate in cadrul Campaniei pot fi dezvaluite si numai in masura in care este necesar,
urmatoarelor categorii de terti: autoritati ale statului, societati care furnizeaza produse si servicii Operatorului sau
imputernicitului, cum ar fi agentii de marketing, furnizori de sisteme IT si furnizorii de servicii de asistenta aferenti, inclusiv
furnizorii de servicii de telecomunicatii pentru realizarea unor copii de rezerva si/sau recuperare in caz de dezastru,
partenrilor care presteaza servicii de securitate informatica sau alte entitati cum ar fi autoritati de reglementare, contabili,
auditori, avocati sau alti experti externi, in cazul in care activitatea lor necesita aceste informatii. Tertii carora le sunt
transmise sau puse la dispozitie informatiile personale ale Participantilor, in temeiul paragrafelor de mai sus, sunt limitati
(prin lege si prin contract) cu privire la modul in care pot folosi aceste date. Operatorul se asigura ca orice terti carora le sunt
divulgate voluntar date cu caracter personal sunt supusi obligatiilor de confidentialitate si securitate in acord cu prezentul
capitol si legislatia aplicabila.

Cu exceptia celor detaliate mai sus, Operatorul nu va divulga vreunui tert datele personale prelucrate in legatura cu
Campania, fara a anunta persoanele vizate, sau, daca este cazul, fara a obtine in prealabil consimtdmantul acestora.

(9) Imputernicitul va primi si va tine cont de instructiunile ce pot fi trimise periodic de catre Organizator in format
electronic sau pe un suport fizic, cu privire la modul in care vor fi prelucrate datele cu caracter personal ale participantilor la
tombola.

(20) Stocarea datelor personale prelucrate cu ocazia prezentei Campanii se va realiza strict de catre Operator si pentru
0 perioada ce nu va depasi, ca regula, 3 luni de la incheierea acesteia. Cu toate acestea si in masura in care acordarea
premiilor este in mod direct/indirect coroborata cu achizita unor produse, respectiv cu emiterea unor bonuri/facturi
(documente financiar fiscale), va informam ca aceste categorii de date, in masura in care exista, nu pot fi sterse, intrucéat
Societatea are obligatia legala de a prelucra astfel de date si de a pastra in continuare datele pentru o perioada de 10 ani, in
conformitate cu legislatia fiscala, reprezinta documente justificative pentru emiterea facturilor pentru comenzile efectuate de
catre dumneavoastra si pentru furnizarea premiilor cu o valoare mai mare de 600 Ron. Aceste date vor fi prelucrate in
continuare de Societate Tn conformitate cu obligatiile legale si pot fi sterse doar dupa ce aceste obligatii legale inceteaza sa
se mai aplice sau daca legea permite Societatii sa inceteze prelucrarea si sa stearga datele.

(11) Datele cu caracter personal furnizate catre Organizator pot fi transferate in afara Romaniei strict catre state din
Uniunea Europeana.

(12) Potrivit legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal aveti dreptul de a ne solicita accesarea, stergerea,
rectificarea datelor dumneavoastra, restrictionarea prelucrarii, precum si dreptul de a solicita portabilitatea datelor si de a va
opune prelucrarii, in limitele si conditile prevazute de legislatia privind prelucrarea datelor cu caracter peronal. De
asemenea, aveti dreptul de a formula plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal in cazul in care considerati ca v-au fost incalcate drepturile la adresa plangere@dataprotection.ro. Pentru mai
multe informatii, consultati informatiile disponibile pe site-ul web oficial al autoritatii.

(13) . in vederea exercitérii drepturilor mentionate mai sus, Participantii pot adresa o cerere, Operatorului CARREFOUR
ROMANIA S.A. la adresa de email dpo_romania@carrefour.com.

Art.7 MECANISMUL CAMPANIEI

7.1. Castigatorul pentru fiecare interval orar, incepand cu si pana la orele mentionate la articolul 2 paragraful 2, in ziua de
desfasurare a loteriei publicitare, este clienta careia i se scaneaza produsele achizitionate din cadrul Magazinului Participant,
Tn momentul in care este tras la sorti numarul aferent casei de marcat desemnata ca si castigatoare si individualizata acustic
prin intermediul statiei de sonorizare a Magazinului Participant si vizual prin semnale luminoase.

Premiul aferent fiecarui interval orar este descris In Anexa 1 a prezentului Regulament.

7.2. Tragerea la sorii zilnica a casei de marcat castigatoare va fi facuta de catre 1 (un) animator prezent Tn cadrul fiecarui
Hipermarket Participant, si care care va extrage un bilet castigator, inscriptionat cu numarul casei de marcat, dintr-un bol
care se va afla la Departamentul Relatji Clienti si in care se vor regasi in total un numar de bilete corespunzatoare numarului
de case de marcat aflate in incinta Hipermarketurilor Participante, fiecare bilet in parte avand inscriptionat numarul fiecéarei
casa de marcat deschise Tn momentul realizarii extragerii.

7.3. Este desemnata castigatoare clienta care se afla la casa de marcat extrasa ca si castigatoare de catre animator cu
conditia ca bonul ei de casa sa fie deschis in momentul anuntarii casei castigatoare, respectiv clienta caruia ii sunt efectiv
scanate produsele in momentul extragerii insa nu si daca, dupa momentul desemnarii ca si castigatoare, clienta renunta la
achizitionarea produselor.

7.4. Clienta astfel desemnata va fi anuntata public de catre animatorul care a efectuat extragerea, conform procedurii sus
mentionate, prin intermediul unui microfon.

7.5. Premiul castigat, conform descrierii din Anexa nr. 1 la prezentul Regulament, va fi Tnmanat pe loc de catre acelasi
animator, urmand ca persoana astfel desemnata ca fiind castigatoare sa fie identificatd conform datelor de identificare
solicitate in Anexa 2 a prezentului Regulament si sa semneze de primire. Premiul se va acorda cu conditia prezentarii, catre
reprezentantul organizatorului, a bonului fiscal inchis si achitat de catre clienta la momentul desemnarii ca si castigatoare a
casei de marcat.

7.6. Evidenta exacta a castigatoarelor va fi {inuta de un reprezentant al Organizatorului conform graficului din Anexa 2 a
prezentului Regulament, depozitat la Departamentul Relatii Clienti din cadrul Hipermarketurilor Participante la loteria
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publicitard. Acest document nu este public si este folosit doar pentru respectarea prevederilor prezentului Regulament.

7.7 Castigatoarele nu pot cere si obtine contravaloarea in bani a premiilor castigate.

Art. 8 CONTESTATII

8.1. Cererea scrisa, expresa si motivata, a participantilor la prezenta loterie publicitara in vederea sesizarii Organizatorului
cu privire la nerespectarea regulamentului, trebuie depusa la Departamentul Relatii Clienti din cadrul Magazinului participant
in termen de maxim 24 (douazecisipatru) de ore de la efectuarea extragerilor, orice sesizare in acest sens, depusa dupa
trecerea termenului de mai sus, fiind considerata nula de drept si neavenita.

8.2. Urmatoarele 48 (patruzecisiopt) de ore sunt destinate solutionarii eventualelor contestatii care ar putea fi formulate,
conform celor mentionate anterior.

8.3. Premiile ce vor fi anulate vor fi evidentiate intr-un proces verbal de constatare incheiat in acest sens prin grija
Organizatorului si vor ramane la dispozitia sa.

Art. 9 FORTA MAJORA

Forta majora reprezinta orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut, independent de vointa
Organizatorului si a carui aparitie 11 pune in imposibilitatea de a indeplini obligatile asumate prin acest regulament.
Organizatorul va fi exonerat de orice raspundere daca derularea campaniei este impiedicata sau intarziatd de un caz de
forta majora sau daca, urmare a unei astfel de situatii de fortd majora, Organizatorul este impiedicat sa isi execute oricare
din obligatiile asumate conform acestui regulament.

Organizator CARREFOUR ROMANIA S.A.
Prin reprezentant
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